QUY TRINH PAT HANG, THANH TOAN, GIAO NHAN HANG, GU'l LAl HANG
1. Pat hang va thanh toan
Dit hang: 1D cd thé dit hang caa cdng ty bang theo cac phuong thirc sau:
1. Mua hang truc tiép tai cong ty
2. Dat hang thong qua dién thoai: Ngay sau khi nhian dugc tién thanh toan, cong ty s& tién
hanh chuyén hang dén dia chi 1D cung cap.
3. Cong ty co trach nhiém xuat hoa don cho timg don hang va giri tra cho ID.
Thanh toén: ID c6 thé thanh toan truc tiép bang tién mit tai tru so cong ty, chi nhanh cong ty
hay cac dai ly, trung tdm phan phdi hoic chuyén khoan dén tai khoan cong ty chi dinh trong
vong 24 tiéng sau khi dang ky mua hang.
2. Giao nhan hang, gii hang
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay ID thanh toan tién mua hang, cong ty cé trach nhiém giao
day du hang hoa theo s tién ID di thanh toan va ID c6 trach nhiém nhan day du hang hoa tur
Cong ty.
Trong truong hop céng ty khéng giao hang hoa hoac ID khéng nhan hang hoa trong thoi han
30 ngay ké tir ngay ID thanh toan tién mua hang, Cong ty cd trach nhiém huay giao dich va
hoan tra toan bo sé tién cho ID.
Trong treong hop ID giri hang hoa tai cong ty ma khéng nhan hang hoa trong thoi han 30 ngay
ké tir ngay 1D thanh toan tién mua hang, Cong ty c6 trach nhiém hay giao dich va hoan tra
toan bo sd tién cho ID.



